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Telefonica O2 Czech Republic — Finanéni vysledky
za rok 2010

18. Gnora 2011

Telefénica O2 Czech Republic, a.s. oznamuje své auditované konsolidované finanéni vysledky za rok
2010, pripravené v souladu s Mezinarodnimi standardy G€etniho vykaznictvi (IFRS). Zahrnuty jsou také
vysledky spole€nosti Telefénica O2 Slovakia, Telefénica O2 Business Solutions a dalSich menSich
dcefinych spoleénosti.

Piehled nejdulezitéjSich vysledkt

Pokracoval solidni narast poctu zakaznik smluvnich mobilnich sluzeb; jejich pocet ve Etvrtém Gtvrtleti
vzrostl o 45 tisic, i diky nartstu poctu zakaznik({ mobilniho internetu.

Pocet zadkaznikl vysokorychlostniho internetu ADSL vzrostl meziroéné o 11,1 % na 806 tisic; ve ¢tvrtém
Gtvrtleti se jejich pocet zvysil o 29,4 tisic.

Konsolidované vynosy poklesly v roce 2010 meziro¢né o 7 %, zejména diky snizeni mobilnich
terminacnich poplatk(, zatimco spotfeba mobilnich zakaznik( se ve ¢tvrtém Gtvrtleti dale stabilizovala a
vynosy ve fixnim segmentu byly nadale ovlivnény niz§imi vynosy z ICT sluzeb.

Konsolidovany provozni zisk pfed odpisy a amortizaci (OIBDA) vzrostl v roce 2010 meziro¢né o 1,1 %
diky zruSeni ztraty ze snizeni hodnoty aktiv zatétované ve tfetim ¢tvrtleti 2010. PIné srovnatelny zisk
OIBDA! pokles| v roce 2010 meziro¢né o 6,7 %.

Vysledkem pokracujicich aktivit spole¢nosti zaméfenych na snizovani naklad(i a poklesu mobilnich
terminacnich poplatk( byl pokles konsolidovanych provoznich nékladd v roce 2010 meziroéné o 6 % (bez
zahrnuti vlivu dohody o narovnani se spole¢nosti T-Mobile ve druhém &tvrtleti 2009). PIné srovnatelna
OIBDA marze® doséhla v roce 2010 vySe 44,2 %, téméf stejné Grovné jako v roce 2009.

Telefonica O2 Slovakia zaznamenala dalSi narlst poctu zakaznik(, kdyz ve étvrtém Ctvrtleti 2010 jejich
pocet vzrostl o 99 tisic na 880 tisic. Spole¢nost rovnéz zlepsila své finanéni vysledky, kdyz podobné jako
ve tfetim Ctvrtleti dosahla i ve ¢tvrtém Ctvrtleti kladného provozniho zisku pred odpisy a amortizaci
(OIBDA).

Spole&nost spinila své cile pro rok 2010° na Grovni provozniho zisku OIBDA a vy3e investic.

Odhad pro rok 2011*

Konsolidovany provozni zisk OIBDA®: pokles o0 1% aZ 5% a konsolidované investice ve vy$i zhruba 5.7
mld. K¢&.

* OIBDA bez zahrnuti poplatkii za pouZivani znacky & manazerskych poplatkii a jednorazovych operaci (univerzalni sluzby, zisku z
prodeje nemovitosti a dohody o narovnani se spolec¢nosti T-Mobile Eitajici dohromady vynosy ve vysi 1 548 mil. K& v roce 2009;
univerzalni sluzby, restrukturaliza¢nich nékladi a zruSeni ztraty ze snizeni hodnoty aktiv ¢itajicich dohromady vynosy ve vysi 3 913 mil.
K¢ v roce 2010).

2 PIné srovnatelna OIBDA/ PIné srovnatelné vynosy z podnikani (vynosy z podnikani bez zahrnuti vynosti z univerzalni sluzby ve vy&i
367 mil. K& v roce 2009 a 47 mil. KE v roce 2010).

% Konsolidovany provozni zisk OIBDA : pokles 0 5 % aZ 9 % a konsolidované investice ve vy3i zhruba 6 mid. K&. Pro G&ely odhadu pro
rok 2010, OIBDA nezahrnuje poplatek za pouzivani znacky a manazerské poplatky (754 mil. K& v roce 2009, 1 057 mil. KE v roce
2010). Dale OIBDA v roce 2009 nezahrnuje jednorazové operace (vyporadani se spole¢nosti T-Mobile, univerzalni sluzbu a zisk z
prodeje nemovitosti) v celkové vysi 1 548 mil. KE a OIBDA v roce 2010 nezahrnuje jednorazové operace (univerzalni sluzbu a zruseni
ztraty ze snizeni hodnoty aktiv) v celkové vysi 4 371 mil. K& Odhad pro rok 2010 nepfedpoklada zmeény v konsolidac¢nim celku a
predpoklada konstantni kurz roku 2009.

* Odhad pro rok 2011 nepiedpoklada zmény v konsolidaénim celku, zahrnuje potencialni kapitalové zisky z prodeje majetku
nesouvisejiciho s hlavni ¢innosti a pfedpoklada konstantni kurz roku 2010.

A Jeleftnica company

Teletfiqica 2 Crarh Bepublic, a5 Fa Brorlavkae, FAa0F 14055 Paahad - Wirhle Cxscl Repaohlic £ ROGO200F weiewecr alonim

TR TR TTTTRTY P L R TR T TS LM RN [ T T ST N bt AR W T Y S FE EEY



O,

Navrh na dividendu za rok 2010

Predstavenstvo spole¢nosti schvalilo navrh na vyplatu dividendy ve vySi 40 K€ na akcii, ktery bude
predlozen valné hromadé.

“S vysledky za rok 2010, které byly ovlivnény postupné se zotavujici ekonomikou, silnou konkurenci a regulaci,
jsem spokojen. Nasim dlouhodobym cilem je maximalizace spokojenosti zakaznikd nabidkou sluzeb naplriujicich
jejich potfeby. Ta nam pomohla udrzet rust poctu zakaznikd v klicovych oblastech, kterymi jsou smluvni mobilni
sluzby a vysokorychlostni internet ADSL. Zarover jsme v reakci na rostouci poptavku vyrazné zvysili pokryti
nasich mobilnich siti vysokorychlostniho internetu. Uspé$na realizace restrukturalizaéniho planu zaméreného ve
velké mife na transformaci siti potvrdila naSi dlouhodobou snahu o zefektivnéni provozu,, komentuje finanéni
vysledky Jesus Pérez de Uriguen, 1. mistopfedseda predstavenstva a feditel pro finance spole¢nosti Telefénica
02 Czech Republic. ,Jednoducha a transparentni nabidka sluzeb na Slovensku ndm pomohla udrZet silny rdst
v poctu zakaznikd a zlepSit finanéni vykonnost. Diky tomu jsme udrZeli pIné srovnatelnou marzi OIBDA na vysoké
urovni kolem 44 %, coz nas fadi na Spicku integrovanych operatord ve stfedni a vychodni Evropé. Na zakladé
dukladné analyzy, s ohledem na souc¢asnou financni situaci a o¢ekavany budouci vyvoj, navrhuje pfedstavenstvo
spolecnosti vyplatu dividendy za rok 2010 ve vysi 40 K¢& na akcii, coz pfedstavuje solidni dividendovy vynos okolo
10 %,” dodava.

® Pro tigely odhadu pro rok 2011, OIBDA nezahrnuje poplatek za pouZivani znacky a manazerské poplatky (1 057 mil. K& v roce 2010).
Déle OIBDA v roce 2010 nezahrnuje zruSeni ztraty ze snizeni hodnoty aktiv ve vySi 4 343 mil. K¢.
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Konsolidované finanéni vysledky

Celkové konsolidované vynosy z podnikani se v roce 2010 sniZily meziro¢né o 7 % na 55 561 mil. K&, v
samotném ctvrtém Ctvrtleti 0 7 % na 13 964 mil. K&. Finanéni vysledky skupiny v roce 2010 ovlivnilo dalSi snizeni
mobilnich terminacénich poplatkd, nizSi pocet ICT projektl pro verejny sektor a vynosy z univerzalni sluzby
za(dtované v roce 2009. Bez zahrnuti viivu univerzalni sluzby® by konsolidované vynosy z podnikani klesly v roce
2010 mezirocné o 6,5 % a 0 6,9 % ve ctvrtém ctvrtleti 2010. Vynosy z podnikani v segmentu pevnych linek klesly
v roce 2010 meziro¢né 0 9,6 % na 24 290 mil. K& (o 8,5 % bez zahrnuti vlivu univerzalni sluzby) a ve ¢tvrtém
Gtvrtleti 0 11,6 % na 6 035 mil. K& (0 11,5 % bez zahrnuti vlivu univerzalni sluzby). Vynosy z podnikani mobilniho
segmentu v Ceské republice poklesly v roce 2010 meziroéné o 7,8 % na 28 592 mil. K& (0 3,8 % bez zahrnuti vlivu
snizeni mobilnich termina¢nich poplatk() a ve ¢tvrtém &tvrtleti 2010 0 6 % na 7 148 mil. K& (0 2,2 % bez zahrnuti
vlivu snizeni mobilnich termina¢nich poplatkd, coz pfedstavuje zlepSeni oprotiv srovnani s 4,5% poklesem ve
tretim Ctvrtleti 2010). Naproti tomu vynosy na Slovensku pokra¢ovaly nadale rostly vyznamnym tempem, kdyz

v roce 2010 meziro¢né vzrostly 0 50,5 % na 111,7 mil. EUR, 0 42,6 % v samotném ¢&tvrtém ¢tvrtleti. Podobné jako
ve tfetim Ctvrtleti 2010 vykézala Telefonica O2 Slovakia i ve ¢tvrtém étvrtleti kladny provozni hospodarsky zisk
pred odpisy a amortizaci (OIBDA). .

Stejné jako v pfedchozich ¢tvrtletich spoleénost pokracovala ve svém Usili efektivné vynakladat provozni naklady
s cilem maximalné kompenzovat pokles vynosl. Diky tomu klesly konsolidované provozni naklady v roce 2010
meziro¢né o 3,2 % na 32 889 mil. KE a 0 3,9 % na 8 390 mil. K& v samotném ¢tvrtém ctvrtleti. Meziroéni srovnani
v roce 2010 bylo ovlivnéno pozitivnim vlivem dohody o narovnani se spole¢nosti T-Mobile ve druhém c¢tvrtleti 2009
ve vysi 1 027 mil. K&. Bez zahrnuti této polozky by konsolidované naklady klesly v roce 2010 meziro¢né o 6 %. Za
zminku déle stoji 7,1% pokles mzdovych nakladd v roce 2010 (o 8,5 % v samotném &tvrtém Ctvrtleti), ktery
potvrzuje pozitivni dopad restrukturaliza¢niho programu oznameného v prvnim ¢tvrtleti 2010. V roce 2010 pocet
zaméstnancl skupiny poklesl meziroéné o 13,4 % na 7 521. V samotném ctvrtém Ctvrtleti 2010 pocet
zaméstnancl skupiny poklesl o 195 zaméstnanc.

Konsolidovany provozni hospodarsky zisk pred odpisy a amortizaci (OIBDA) vzrostl v roce 2010 meziro¢né o
1,1 % na 27 380 mil. K& diky zruSeni ztraty ze snizeni hodnoty majetku ve tfetim &tvrtleti, zatimco v samotném
Stvrtém Ctvrtleti klesl 0 12,6 % na 5 770 mil. KE. ZruSeni ztraty ze snizeni hodnoty majetku nemélo v tomto Ctvrtleti
zadny vliv na provozni zisk OIBDA. Bez zahrnuti vlivu zruSeni ztraty ze snizeni hodnoty majetku by OIBDA v roce
2010 klesla mezirocné o 14,9 % na 23 038 mil. K& kvuli poklesu vynost a jednorazovym polozkam zadcétovanym
v roce 2009 a 2010. OIBDA marze se v roce 2010 zvysila o 4 procentni body na 49,3 %, zatimco ve &tvrtém
&tvrtleti poklesla o 2,7 procentni body na 41,3 %. PIné srovnatelny zisk OIBDA’ pokles| v roce 2010 meziro&né o
6,7 % na 24 524 mil. K& a 0 8,3 % na 6 216 mil. K& ve &tvrtém Gtvrtleti 2010. PIné srovnatelna OIBDA marze®
doséhla v roce 2010 vyse 44,2%, témér stejné jako o rok dfive (44,6 % ve Etvrtém Ctvrtleti, o 0,7 procentnich bod(
meziro&né méné). Provozni zisk OIBDA® upraveny pro Géely odhadu klesl v roce 2010 meziroéné o 8,4 % na
24 066 mil. K&, tedy v rozmezi -5 % az -9 %, diky jiz vySe uvedenym aktivitam vedoucich ke sniZeni nakladu.

V disledku zauctovani zruSeni ztraty ze snizeni hodnoty aktiv ve tfetim Etvrtleti doSlo v roce 2010 k narustu
odpist hmotnych a nehmotnych aktiv 0 316 mil. K& (o 173 mil. K& ve &tvrtém Ctvrtleti) a ke zvySeni dané z prijmu
(odloZena dari) o 765 mil. K& (a poklesu o 33 mil. K& ve ¢tvrtém ctvrtleti).

©367 mil. K& v roce 2009 a 47 mil. K& v roce 2010

" OIBDA bez zahrnuti poplatku za pouZivani znacky, manazerskych poplatkl a jednorazovych operaci (univerzalni sluzba, zisk z
prodeje nemovitosti a dohoda o narovnani se spole¢nosti T-Mobile ¢itajici dohromady vynosy ve vysi 1 548 mil. K& v roce 2009;
univerzalni sluzba, restrukturalizacni naklady a zruSeni ztraty ze snizeni hodnoty aktiv ¢itajicich dohromady vynosy ve vysi 3 913 mil.
K¢ v roce 2010).

8 PIné srovnatelna OIBDA/ PIné srovnatelné vynosy z podnikani (vynosy z podnikani bez zahrnuti vynosti z univerzalni sluzby ve vy&i
367 mil. K& v roce 2009 a 47 mil. KE v roce 2010).

® Pro tigely odhadu pro rok 2010, OIBDA nezahrnuje poplatek za pouZivani znacky a manaZerské poplatky (754 mil. K& v roce 2009 a
1 057 mil. K& v roce 2010). Dale OIBDA v roce 2009 nezahrnuje jednorazové operace (vyporadani se spole¢nosti T-Mobile, univerzalni
sluzbu a zisk z prodeje nemovitosti) v celkové hodnoté 1 548 mil. KE a v roce 2010 nezahrnuje jednorazové operace (univerzalni sluzbu
a zruSeni ztraty ze sniZzeni hodnoty aktiv) v celkové hodnoté 4 371 mil. K& Odhad pro rok 2010 nepredpoklada zmény v konsolidaénim
celku a predpoklada konstantni kurz roku 2009.
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Konsolidovany €isty zisk se v roce 2010 zvySil 0 5,3 % na 12 280 mil. K& hlavné diky zruSeni ztraty ze sniZeni
hodnoty aktiv. V samotném ¢tvrtém ctvrtleti 2010 &isty zisk dosahl 1 914 mil. K&, coz je meziro¢né o 30,9 % méné
nez v predchozim roce. Bez zahrnuti vlivu zruSeni ztraty ze snizeni hodnoty aktiv by se konsolidovany cisty zisk
v roce 2010 a ve ¢tvrtém ctvrtleti 2010 meziroéné snizil 0 22,7 % na 9 018 mil. K& a 0 25,8 % na 2 054 mil. K&. Za
timto poklesem stoji predevSim pokles provozniho zisku OIBDA, ktery nebyl pIné kompenzovan poklesem odpist
a nizsi dani z pfijmu.

Konsolidované investice dosahly v roce 2010 vySe 5 664 mil. K& meziroéné o 12,7 % méné (o 0,9 % méné

v samotném ¢tvrtém Ctvrtleti). Podobné jako v pfedchozich Ctvrtletich pokracovala spoleénost ve ¢tvrtém Gtvrtleti
v investicich do rozSifovani vysokorychlostnich mobilnich siti (EDGE a UMTS), zkvalitnéni fixnich siti
vysokorychlostniho pfistupu k internetu a vyvoje svych IT systému. Na konci prosince 2010 bylo 3G siti pokryto 84
mést a jejich okoli, coZ predstavovalo 42,5 % populace v Ceské republice. Zaroveri doslo k dal$imu rozsiteni
pokryti sité EDGE, ktera byla na konci prosince k dispozici 98 % populace.

Vyse volnych hotovostnich tokl vzrostla v roce 2010 meziro¢né o 21,0 % na 16 424 mil. K&, zejména diky nizsi
zaplacené dani z pfijmu (meziroéné o 40,1 % méné) a nizSim platbam za investice (5 539 mil. K&, 0 34,7 %
mezirocné méne).

Celkova vySe konsolidovaného finanéniho dluhu doséhla k 31. prosinci 2010 vySe 3 024 mil. K&, coz je 0 3,4 %
méné nez na konci roku 2009, zejména diky posileni kurzu ¢eské koruny. Objem hotovosti, penéznich
ekvivalentd a kratkodobych finan¢nich investic dosahl vySe 4 810 mil. K& oproti 1 378 mil. K& na konci roku 2009.

Prehled mobilniho segmentu v Ceské republice™®

Ve ¢tvrtém Ctvrtleti 2010 pokraoval v mobilnim segmentu narast poctu smluvnich mobilnich zédkaznikud, zejména
diky Uspéchu tarifd O, NEON a nové nabidce mobilniho internetu. Finanéni vysledky byly negativné ovlivnény
sniZenim mobilnich termina&nich poplatké (dohromady o 28,1 %" v roce 2010). Na druhou stranu mobilni vynosy
ocisténé o prichozi provoz (vliv pokles mobilnich propojovacich poplatkl) vykazaly pokracujici zlepSujici se trend
z predchozich ¢tvrtleti.

Celkovy pocet mobilnich zakaznik dosahl na konci prosince 2010 vysSe 4 839 tisic, meziro¢né o 2,1 % méng, a
byl ovlivnén jednordzovym sniZzenim poctu smluvnich zékaznik{ s nizkou mirou aktivity o 111 tisic zakaznika ve
druhém ¢tvrtleti 2010. Bez tohoto jednordzového snizeni by celkovy pocet zakaznikd vzrostl meziroéné o 0,1 %,
co? predstavuje velmi dobry vysledek na vysoce konkuren&nim a penetrovaném mobilnim trhu v Ceské republice.
Pocet smluvnich zakaznikl vzrostl meziro¢né o 1,7 % na 2 864 tisic na konci ¢tvrtého Ctvrtleti 2010 (0 5,7 % vice
bez jednorézového snizeni o neaktivni zakazniky ve druhém é&tvrtleti 2010). Cisty prirastek ve tvrtém &tvrtleti
doséhl 45 tisic a 160,2 tisic v roce 2010 (bez zahrnuti uvedeného jednoradzového snizeni), zejména diky
pokracujici oblibé tarifi O, NEON, migraci zakazniku z pfedplacenych sluzeb na tarifni a solidnimu rastu
zakaznik( mobilniho internetu. Na konci roku 2010 tak podil smluvnich zédkaznikd na celkovém poctu dosahl

59,2 %, meziro¢né o 2,3 procentni body vice. Pocet aktivnich zdkaznikl pfedplacenych sluzeb dosahl ke konci
Stvrtého Ctvrtleti 2010 vySe 1 975 tisic, meziroéné o 7,3 % méné. Ve ¢tvrtém Etvrtleti 2010 klesl jejich pocet 0 63
tisice.

V roce 2010 dosahla celkova primérna mési¢ni mira odchodu zakaznika vyse 2,4 %, coz je mezirocné o 0,3
procentnich bod vice, zejména kvuli jednordzovému sniZeni poctu o neaktivni zakazniky smluvnich sluzeb. Na
druhou stranu v samotném &tvrtém ctvrtleti 2010 celkova primérna mésiéni mira odchodu zdkaznikd klesla
meziro¢né o 0,2 procentnich bodd na 2,2 %, diky zlepSeni priimérné mésiéni miry odchodu zakazniki
predplacenych sluzeb.

Celkovy mobilni hlasovy provoz'® v Ceské republice vzrostl v roce 2010 meziroéné o 6,8 % na 8 790 miliond
minut.

0 vysledky nezahrnuji vzajemné transakce mezi segmentem pevnych linek a mobilnim segmentem

1. ¢ervence 2010 doslo k poklesu mobilnich termina¢nich poplatk z 1,96 K& na 1,66 K¢, poté co klesly od 1. ledna 2010 z 2,31 K¢
na 1,96 K¢
2 0dchozi a pfichozi, bez zahrnuti roamingového provozu
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Pramérny mésiéni vynos na zakaznika ARPU"® dosahl v roce 2010 vySe 468,5 K&, coZ predstavuje meziro&ni
pokles 0 8,1 %, do zna¢né miry diky snizeni mobilnich termina¢nich poplatkd. Na druhou stranu meziro¢ni pokles
ARPU se béhem roku 2010 zpomalil z 11,2 % v prvnim ¢tvrtleti na 6 % ve ¢tvrtém Ctvrtleti diky stabilizaci spotfeby
zakaznik(. Bez zahrnuti dopadu poklesu mobilnich termina¢nich poplatkd by primérny mésiéni vynos na
zakaznika ARPU klesl v prvnim ¢&tvrtleti 0 6,6 %, ve druhém cCtvrtleti o 3,7 %, ve tfetim Ctvrtleti 0 3,5 % a ve
Stvrtém Ctvrtleti pouze o 1,9 %.ARPU zékaznikG smluvnich sluzeb doséahl v roce 2010 vySe 659,7 K&, mezirocné
0 11,4 % méné, ale jen 0 8,5 % méné na 643,5 K¢ ve ctvrtém Ctvrtleti. Za poklesem ARPU tarifnich zakaznik
stéla pokracujici migrace zakaznikl predplacenych sluzeb na smluvni sluzby a pokles mobilnich terminaénich
poplatkd. ARPU zakaznikt pfedplacenych sluZeb klesl v roce 2010 o 7,8 % na 206 K¢, zatimco v samotném
Stvrtém Ctvrtleti 2010 jen o0 5,4 % na 212,3 K& ARPU zakaznikl datovych sluzeb pokleslo v roce 2010
meziro¢né o 4,1 % na 120,1 K&, kdyz v samotném ¢&tvrtém ctvrtleti doSlo k meziroénimu zvySeni 0 2,7 % na 123,1
Ke.

Celkové vynosy z podnikani mobilniho segmentu klesly v roce 2010 meziroéné o 7,8 % na 28 592 mil. K¢ a

0 6 % ve Ctvrtém Ctvrtleti 2010. Vynosy ze sluzeb klesly v téchto obdobich meziroéné o 8,1 %, a pouze 0 7,3 %
diky jiz zminénému poklesu mobilnich terminacnich poplatkd, ktery byl ¢aste¢né kompenzovan stabilizaci
spotreby. Pokles mobilnich termina¢nich poplatk( snizil vynosy ze sluzeb v roce 2010 o 4,2 procentni body a o 4,0
procentni body v samotném ¢tvrtém Gtvrtleti. | pfes 6,8 % meziro¢ni narlist odchozich hovor( v roce 2010 se
vynosy z hovorného snizily mezirocné o 11 % na 8 342 mil. K& a 0 11,6 % ve &tvrtém Ctvrtleti 2010. Hlavnim
ddvodem byl vySSi pocet zakaznikl vyuzivajici tarify O, NEON. Vynosy z propojeni poklesly meziro¢né o 22,4 %
na 3 631 mil. K& a 0 25,6 % v samotném ¢&tvrtém ctvrtleti, diky dalSimu sniZzeni mobilnich terminacénich poplatkd a
nizSimu pfichozimu hlasovému provozu. Ostatni vynosy (véetné vynosul ze sluZeb s pfidanou hodnotou,

z internetu a datovych a ostatnich sluzeb) poklesly dohromady v roce 2010 meziro¢né o 3,2 %, zatimco ve tvrtém
Gtvrtleti zaznamenaly 2,8% narust, coz potvrzuje slibny nérust pfispévku vynost z mobilniho internetu ve druhém
pololeti 2010.

Prehled segmentu pevnych linek"*

Segment pevnych linek ve ¢tvrtém cEtvrtleti 2010 zaznamenal solidni rdst poétu zédkaznikd vysokorychlostniho
internetu a dalSi zpomaleni poklesu pevnych linek. V souladu s o¢ekavanim spole€nosti a komentéri

v pfedchozich &tvrtletich, financni vysledky ve druhém pololeti 2010 byly negativné ovlivnény nizSimi vynosy z ICT
sluzeb diky nizSimu poctu projektl pro verejny sektor a jiz zminénymi vynosy z univerzalni sluzby.

Celkovy pocet pevnych linek poklesl do konce prosince 2010 meziro¢né o 5,7 % na 1 669 tisic. Ve ¢tvrtém
zakaznik( vyuzivajicich sluzeb vysokorychlostniho internetu bez hlasového pausSélu (tzv. naked ADSL) a narUstu
poctu VolP linek pro korporatni zakazniky. Ve srovnani s pfedchozim rokem doSlo v roce 2010 k 17,4% sniZeni
poklesu pevnych linek na 101 tisic (oproti 123 tisicdm v roce 2009).

Hlasovy provoz generovany v pevné siti poklesl v roce 2010 meziro¢né o 13,1 % na 1 741 miliond minut diky
pokracujicimu poklesu pocétu pevnych telefonnich linek a nahrazovani fixniho hlasového provozu provozem
mobilnim.

Pocet pfFipojek ADSL dosahl na konci ¢tvrtého Ctvrtleti 2010 vySe 806 tisic, mezirocné o 11,1 % vice, kdyz se
jejich pocet ve ¢tvrtém ctvrtleti 2010 zvysil o 29 tisic i diky narustu poctu velkoobchodnich pfipojek. Pocet
zakaznikl sluzby O, TV doséahl na konci roku 2010 vySe 129 tisic.

Celkové vynosy z podnikani v segmentu pevnych linek klesly v roce 2010 meziro¢né o 9,6 % na 24 290 mil. K&
(0 8,5 % bez zahrnuti vlivu univerzalni sluzby) a 0 11,6 % na 6 035 mil. K& ve ¢tvrtém ctvrtleti (o 11,5 % bez
zahrnuti vlivu univerzalni sluzby). Vynosy z mési¢nich poplatku klesly v roce 2010 0 25,9 % na 5 133 mil. K¢ a

0 21,5 % ve ctvrtém cCtvrtleti, diky pokracujicimu poklesu poctu pevnych linek a uvedeni nové nabidky sluzeb

3 V&etn& vynosu ze segmentu pevnych linek
* vysledky nezahrnuji vzajemné transakce mezi segmentem pevnych linek a mobilnim segmentem

A efeforicn company



O,

zaloZenych na vysokorychlostnim internetu v roce 2009. Na druhé strané vynosy z internetu a sluzeb
zaloZenych na vysokorychlostnim internetu vzrostly v roce 2010 meziro¢né o 16,9 % na 5 974 mil. K¢, 0 3,3 %
v samotném &tvrtém Ctvrtleti. Vynosy z IT sluzeb a zakaznickych FeSeni klesly v roce 2010 meziro¢né o 10,8 %
na 2 146 mil. K&, kdyz v samotném ¢étvrtém ctvrtleti klesly o 31,9 % diky nizSimu poctu projektli pro vefejny sektor,
jak jiz bylo komentovano ve tfetim &tvrtleti.

Vysledky na Slovensku

Ve ¢tvrtém cCtvrtleti 2010 Telefonica O2 Slovakia zaznamenala dalSi narlist poctu svych zékaznika a zlepSeni
finanéni vykonnosti diky pokracujici oblibé tarifu O, Fér, zalozeném na transparentnosti, jednoduchosti a kvalité.
Na konci prosince 2010 doséhl poget aktivnich zakaznika vySe 880 tisic, meziroéné o 59,2 % vice. Cisty prirtstek
ve Ctvrtém Ctvrtleti 2010 dosahl 99 tisic, meziroéné o 10,6 % vice. V roce 2010 tak pocet zakaznik( Telefénica O2
Slovakia vzrostl meziro€né o 328 tisic, to je 0 44 %. Pocet zakaznikl smluvnich sluzeb vzrostl do konce ¢tvrtého
Gtvrtleti meziroéné o 71 % na 334 tisice, zatimco pocet aktivnich zakaznikl predplacenych sluzeb se zvysil
meziro¢né o 52,8 % na 546 tisic. Na konci roku 2010 tak podil smluvnich zakaznik( na celkovém poctu dosahl

38 %, cozZ predstavuje meziro¢ni narust o 2,6 procentnich bodd. Celkové vynosy spole€nosti v roce 2010 vzrostly
meziro¢né o 50,5 % na 111,7 mil EUR, a 0 42,6 % na 32,8 mil. EUR v samotném c&tvrtém ctvrtleti. Divodem byl
narast poétu zakaznikd, zlepSeni jejich skladby a nardst hlasového provozu. Podobné jako ve tfetim Gtvrtleti
vykazala Telefonica O2 Slovakia ve ¢tvrtém &tvrtleti 2010 kladnou hodnotu provozniho zisku OIBDA. ARPU
zékaznikt smluvnich sluzeb doséahl v roce 2010 a ve ¢tvrtém ctvrtleti 2010 vySe 19 EUR, respektive 18,6 EUR,
zatimco u zakaznikd predplacenych sluzeb to bylo 8,5 EUR a 8,4 EUR.

Vyhled pro rok 2010

V roce 2011 se Telefénica O2 bude nadale pozorné zamérovat na uspokojeni potfeby svych zakaznikd dalSim
zkvalithiovanim a upevnovanim vztaht s nimi prostfednictvim zvySeni kvality sluzeb a nabidkou novych produkt,
které uspokoiji jejich potfeby. Prvofadym cilem téchto iniciativ je dosazeni nejlepSi zakaznické zkuSenosti a
spokojenosti. Spole¢nost bude pokracovat v dalSim zkvalitnéni své nabidky fixnich vysokorychlostnich sluzeb, kde
planuje uvést na trh sluzby zaloZzené na technologii VDSL s cilem stabilizovat pocet pevnych linek a udrZet
konkurenceschopnost. V souladu se svym plany na dalSi rozsifeni pokryti 3G sité a diky nedavno uzaviené
smlouvé o sdileni 3G sité se spole¢nosti T-Mobile, se bude soustfedit na zlepSeni nabidky mobilnich
vysokorychlostnich a datovych sluzeb. Cilem spole¢nosti je maximalné vyuzit svoji konkurenéni vyhodu v podobé
nejvétsiho pokryti a nejkvalitngjsi 3G sité k dalSimu ristu poctu mobilnich zakaznikd vysokorychlostnich a
datovych sluzeb, coz zvysi jejich podil,na celkovych mobilnich vynosech.

Telefonica O2 Slovakia bude i nadale pokracovat v aktivni propagaci své nabidky transparentnich, jednoduchych
a hodnotnych sluzeb. To povede k dalSimu zlepSeni finanéni vykonnosti a ziskovosti a k udrzeni solidniho nardstu
poctu zakaznikd.

Vedeni spole¢nosti ma hrubou pfedstavu o vyvoji vynosu v roce 2011. Ocekava, ze vynosy z ICT sluzeb mohou
byt nadéle negativné ovlivnény nizSim poétem projektd pro statni spravu. Kromé toho, mobilni vynosy budou
ovlivnény dal§im snizenim mobilnich termina¢nich poplatkd (o 35 % v roce 2011). Telefénica O2 bude nadéle
klast diraz na efektivni vynakladani provoznich a investiénich nakladd pfi souéasném zachovani investic
zvySujicich zakaznickou hodnotu a zkuSenost s cilem maximalizovat tvorbu hotovostnich tokd. Ta zlstava jednim
z nejdulezitgjSich strategickych cilu.

V roce 2011 skupina o&ekava, Ze provozni zisk OIBDA™ poklesne 0 1 % aZ 5 % a investiéni naklady dosahnou
vySe zhruba 5,7 mid. K&.

5 0dhad pro rok 2011 nepiedpoklada zmény v konsolidaénim celku, zahrnuje potencialni kapitalové zisky z prodeje majetku
nesouvisejiciho s hlavni ¢innosti a pfedpoklada konstantni kurz roku 2010.

%6 pro ugely odhadu pro rok 2011, OIBDA nezahrnuje.poplatek za pouzivani znacky a manaZerské poplatky (1 057 mil. K& v roce 2010).
Dale OIBDA v roce 2010 nezahrnuje zruSeni ztraty ze sniZzeni hodnoty aktiv ve vysi 4 343 mil. K&
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Navrh na dividendu za rok 2010

Predstavenstvo spole¢nosti schvalilo navrh na vyplatu dividendy ve vysi 40 K& na akcii, tj. navrhuje vyplatit celkem
12 883 596 tisic K¢ ze zisku za rok 2010 a ¢asti nerozdélenych ziskl z minulych let. Jako rozhodny den pro
vyplatu dividendy pfedstavenstvo navrhuje 7. zafi 2011, vyplata dividendy je navrhovana na 6. fijna 2011. Navrh
na vyplatu dividendy byl pfezkouman dozoré&i radou spolecnosti a bude predlozen fadné valné hromadé
spolecnosti, ktera se bude konat 28. dubna 2011.

A efeforicn company



Priloha:
Konsolidované finanéni vykazy spole¢nosti Telefonica O2 Czech Republic, sestavené v souladu s Mezinarodnimi
standardy Gcetniho vykaznictvi (Udaje jsou uvedeny v milionech Kg).

Kontakty

Martin Zabka

Tiskovy mluvéi

Telefonica O2 Czech Republic, a.s.
public.relations.cz@o2.com

tel: 800 163 342 (800 1 media)

O spoleénosti Telefénica O2 Czech Republic

Telefénica O2 Czech Republic je pfednim integrovanym telekomunika¢nim operatorem na ¢eském trhu. V sou€asnosti
provozuje vice nez Sest miliona mobilnich a pevnych linek, coz z ni €ini jednoho z vedoucich poskytovatelt plné konvergentnich
sluZeb na svété. Nabizi nejucelenégjsi nabidku hlasovych a datovych sluzeb v Ceské republice. Mimoradnou pozornost vénuje
vyuziti ristového potenciélu pfedevsim v datové a internetové oblasti. Spole¢nost provozuje nejrozsahlejsi pevnou a mobilni sit
véetné siti 3. generace — datovou sit CDMA a sité UMTS a EDGE, ktera umoZznuje pfenos dat, hlasu, obrazu a videa.

Telefénica O2 Czech Republic je také pfednim poskytovatelem ICT sluzeb v zemi.

O spoleénosti Telefénica Europe

Telefénica Europe je obchodni divizi spole¢nosti Telefénica, které poskytuje sluzby v oblasti mobilniho a fixniho volani a DSL
pFipojeni ve Velké Britanii, Irsku, Némecku, Ceské republice a na Slovensku - viechny organiza&ni jednotky pouZivaji znacku
02. Ma vice nez 54 milionua zékaznikd mobilnich a pevnych sluzeb. Telefénica Europe vlastni 50 % podil v britské a irské
pobodce Tesco Mobile a spole&ny podnik Tchibo Mobilfunk v Némecku. Reditelstvi spole&nosti Telefénica Europe sidli ve
Slough ve Velké Britanii.
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VYKAZ ZISKU A ZTRATY

Leden - Prosinec 2010

Leden - Prosinec 2009

Vynosy z podnikani 55 561 59 751
Ostatni opakujici se vynosy 94 101
Vynosy 55 655 59 852
Aktivace dlouhodobého majetku 637 787
Provozni néklady -32 889 -33 965
Ostatni provozni vynosy/néaklady -440 3
Zisk z prodeje dlouhodobého majetku 92 422
SniZeni hodnoty aktiv 4325 -23
OIBDA 27 380 27 076
Odpisy hmotnych a nehmotnych aktiv -11 856 -12 001
Provozni hospodarsky vysledek 15524 15075
Cisté finan&ni zisky (ztréty) -206 -198
Hospodérsky vysledek pred zdanénim 15 318 14 877
Dani z pfijmu -3038 -3211
Hospodérsky vysledek po zdanéni 12 280 11 666
ROZVAHA 31.12.2010 31.12.2009
Dlouhodobé aktiva 78 285 80 316
- Nehmotné aktiva 7989 9029
- Goodwill 13 448 13 448
- Pozemky, budovy a zafizeni 56 651 57 545
- Dlouhodoba finanéni aktiva a ostatni dl. aktiva 192 294
- OdloZené dan 5 0
BéZna aktiva 14 495 12 357
- Zasoby 606 618
- Pohledavky z obchodniho styku a jiné pohl. 8626 9664
- Splatna dariova pohledavka 453 697
- Kratkodobé finanéni investice 12 109
- Penize a penézni ekvivalenty 4798 1269
Dlouhodoba aktiva uréena k prodeji 12 95
Aktiva celkem 92 792 92 768
Vlastni kapital celkem 73176 73879
Dlouhodobé zavazky 6 896 6422
- Uvéry, kontokorentni Géty a jiné finanéni zav. 2883 3044
- OdloZené dan 3936 3333
- Dlouhodobé rezervy 52 24
- Ostatni dlouhodobé zavazky 25 21
BéZzné zavazky 12720 12 467
- Uvéry, kontokorentni Géty a jiné finanéni zav. 141 87
- Zavazky vici véfiteldm 9978 9384
- Splatna dan 0 -1
- Kratkodobé rezervy a ostatni zavazky 2601 2997
Zavazky souvisejici s dlouhodobymi aktivy uréenymi 0 0
k prodeji
Vlastni kapital a zavazky celkem 92 792 92 768
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